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ÁREA DE TURISMO Y PLANIFICACIÓN DEL GAD PUERTO LÓPEZ
1.1 Propósito

El propósito del desarrollo del sistema institucional para la gestión del Plan Operativo Anual (POA) en el GAD Municipal de Puerto López es lograr la automatización de los procesos administrativos y operativos del Departamento de Planificación Institucional. Con este sistema, se busca optimizar la planificación, ejecución y seguimiento del POA, mejorando la eficiencia en la asignación de recursos, el control presupuestario y la generación de informes estratégicos
1.2 Alcance

El sistema de automatización abarcará el diseño, desarrollo e implementación de una plataforma digital que facilite la gestión del POA en el GAD Municipal de Puerto López. Permitirá la digitalización de procesos clave, como la planificación estratégica, la asignación de recursos, la ejecución de proyectos y el monitoreo del cumplimiento de objetivos. Además, integrará herramientas para la generación automatizada de reportes, asegurando una administración centralizada para el Departamento de Planificación Institucional.
1.3 Personal involucrado
Área de planificación 

	Nombre del jefe del departamento de planificación  
	Ing. Hugo San Lucas García


	Rol
	-ESPECIALISTA CPIGE

	Información de contacto
	MACROBUTTON NoMacro [Inserte aquí el texto]

	Aprobación
	COORDINADORA CPIGE


	Nombre del jefe del departamento de planificación  
	Ts. Jorge Cañarte Vélez

	Rol
	ANALISTA CPIGE

	Información de contacto
	MACROBUTTON NoMacro [Inserte aquí el texto]

	Aprobación
	COORDINADORA CPIGE


	Nombre del jefe del departamento de planificación  
	Ing. Rafael Macias Lindao


	Rol
	TÉCNICO CPIGE

	Información de contacto
	MACROBUTTON NoMacro [Inserte aquí el texto]

	Aprobación
	COORDINADORA CPIGE

	
	


2 Descripción general

2.1 Perspectiva del producto
El sistema de automatización para la gestión del Plan Operativo Anual (POA) en el GAD Municipal de Puerto López se concibe como una plataforma digital integral diseñada para optimizar los procesos del Departamento de Planificación Institucional. Su enfoque principal es la digitalización y centralización de la información, eliminando procesos manuales y mejorando la eficiencia en la planificación estratégica, la asignación de recursos y el seguimiento de proyectos.

Este sistema se desarrollará con una arquitectura modular que permitirá su escalabilidad. Su implementación asegurará una mejor gestión del presupuesto, mayor transparencia en la ejecución de proyectos y una toma de decisiones basada en datos actualizados en tiempo real.

2.2 Funcionalidad del producto
El Sistema Institucional para la Gestión del Plan Operativo Anual (POA) del GAD Municipal de Puerto López se desarrollará bajo el patrón de arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC), utilizando PostgreSQL para la gestión de la base de datos y React.js para una interfaz interactiva y eficiente. La comunicación entre el frontend y el backend se realizará mediante una API RESTful, asegurando integración fluida y escalabilidad.

El sistema se dividirá en módulos clave que optimizarán los procesos del Departamento de Planificación Institucional, digitalizando la gestión del POA y garantizando mayor eficiencia, transparencia y control en la toma de decisiones.

Módulos de la Plataforma

1. Módulo de Planificación Estratégica y Gestión del POA

Este módulo permitirá la digitalización y estructuración del POA, facilitando la planificación estratégica mediante la definición de objetivos, indicadores de cumplimiento y asignación de responsables para cada actividad.

 Beneficios clave:
· Permite registrar y organizar los proyectos y actividades del POA.

· Facilita la definición de metas y objetivos alineados con la estrategia institucional.

· Automatiza la actualización y consulta del estado de cada actividad.

2. Módulo de Asignación y Control de Recursos

Automatiza la distribución y seguimiento del presupuesto asignado a cada actividad del POA, garantizando una administración eficiente de los recursos financieros, materiales y humanos.

Beneficios clave:
· Permite registrar y visualizar la asignación de recursos en tiempo real.

· Mejora la eficiencia en el uso del presupuesto institucional.

· Reduce errores y facilita auditorías con un historial detallado de gastos.

   3. Módulo de Seguimiento y Evaluación del POA

Proporciona herramientas para monitorear la ejecución de actividades del POA, permitiendo un control detallado del avance de los proyectos mediante reportes y alertas automáticas.
 Beneficios clave:
· Facilita el seguimiento del cumplimiento de metas y actividades.

· Notifica retrasos o incumplimientos a los responsables de cada proyecto.

· Genera alertas para acciones correctivas en caso de desvíos en la ejecución.
                4. Módulo de Reportes y Análisis de Datos
Genera informes automatizados sobre el avance del POA, estado de los proyectos y uso del presupuesto, proporcionando datos estratégicos para la toma de decisiones.
 Beneficios clave:
· Generación automática de reportes en formatos PDF y Excel.

· Visualización de indicadores de desempeño mediante gráficos interactivos.

· Mejora la toma de decisiones con datos actualizados y precisos.

5. Módulo de Seguridad y Control de Acceso

Gestiona los permisos de usuarios dentro del sistema, asegurando que solo el personal autorizado acceda a funciones y datos sensibles del POA.
Beneficios clave:
· Permite definir roles y niveles de acceso según las funciones de los usuarios.

· Garantiza la protección de la información mediante autenticación segura.

· Registra auditorías de acceso y cambios realizados en el sistema.

Impacto y Beneficios Generales del Sistema

La digitalización y automatización de la gestión del Plan Operativo Anual (POA) aporta múltiples ventajas en términos de eficiencia, transparencia y escalabilidad. Implementar una solución tecnológica permite optimizar los procesos administrativos, mejorar la trazabilidad de la información y reducir la carga operativa del personal. A continuación, se detallan los principales beneficios:
	Beneficio
	Descripción

	Optimización de procesos
	Digitaliza y centraliza la gestión del POA, eliminando registros manuales y reduciendo tiempos administrativos.

	Mayor transparencia
	Facilita el acceso a información actualizada y trazable sobre la ejecución del POA.

	Automatización de tareas
	Minimiza la carga operativa del personal mediante alertas y reportes generados automáticamente.

	Escalabilidad y mantenimiento sencillo
	La arquitectura basada en MVC, React.js y PostgreSQL permite futuras mejoras y adaptaciones sin afectar el funcionamiento del sistema.


2.3 Restricciones
El desarrollo e implementación del Sistema Institucional para la Gestión del Plan Operativo Anual (POA) enfrenta diversas limitaciones que podrían influir en su ejecución y mantenimiento. Entre las principales restricciones se incluyen:
	Desafío
	Descripción

	Infraestructura tecnológica limitada
	Actualmente, el GAD Municipal de Puerto López no dispone de una infraestructura tecnológica robusta para el desarrollo y despliegue de sistemas complejos, lo que podría requerir inversiones adicionales en servidores, almacenamiento y redes.

	Falta de un área de desarrollo de software
	No existe un equipo interno especializado en el desarrollo y mantenimiento de sistemas, lo que podría afectar la sostenibilidad del proyecto a largo plazo y generar dependencia de proveedores externos.

	Presupuesto reducido
	La disponibilidad de recursos financieros para el desarrollo e implementación del sistema es limitada, lo que podría restringir la contratación de personal especializado o la adquisición de herramientas tecnológicas avanzadas.


Para mitigar estas restricciones, se recomienda el uso de tecnologías open source, la implementación del sistema en servidores en la nube para reducir costos de infraestructura, y la capacitación del personal para la administración y mantenimiento del software.
2.4 Evolución Previsible del Sistema
El sistema está diseñado para ser escalable y adaptable a las necesidades futuras del GAD Municipal de Puerto López. Se prevé que su evolución siga las siguientes fases:

	Fase
	Descripción

	Fase 1: Implementación del sistema base
	· Desarrollo del núcleo del sistema con módulos esenciales para la gestión del POA. 
· Capacitación inicial del personal en el uso del sistema. 
· Pruebas piloto y ajustes según el feedback de los usuarios.

	Fase 2: Integración de nuevas funcionalidades
	· Mejoras en la interfaz de usuario para mayor accesibilidad y usabilidad.

	Fase 3: Expansión y mantenimiento continuo
	· Integración con otros sistemas internos del GAD para optimizar la interoperabilidad. 
· Actualizaciones periódicas para mejorar la seguridad y el rendimiento del sistema.
· Posible implementación de una versión móvil para facilitar el acceso desde cualquier dispositivo.


La evolución del sistema dependerá de la disponibilidad de recursos y del compromiso institucional con la transformación digital. Sin embargo, gracias a su arquitectura modular y su desarrollo basado en React.js, PostgreSQL y API RESTful, el sistema podrá escalar y adaptarse a nuevas necesidades sin afectar su operatividad.
3.  Requisitos específicos
El sistema por desarrollar para la Gestión del Plan Operativo Anual (POA) del GAD Municipal de Puerto López debe cumplir con una serie de requisitos específicos, que incluyen funcionalidades, restricciones técnicas y operativas. A continuación, se detallan el análisis de los requisitos funcionales (RF) y no funcionales (RNF), organizados en categorías según su naturaleza y prioridad.
3.1. Requisitos Funcionales (RF)

Los requisitos funcionales describen las funcionalidades y características esenciales que debe cumplir el sistema para satisfacer las necesidades del GAD Municipal de Puerto López. Estos requisitos están categorizados según su prioridad y fuente, asegurando que el sistema cubra aspectos clave como la gestión de usuarios, administración del POA, generación de reportes y la integración con otros sistemas.

A continuación, se presenta una tabla con los principales requisitos funcionales del sistema:
RF 1: Registro de usuarios

El sistema debe permitir el registro de usuarios con credenciales únicas, autenticación con usuario y contraseña, y gestión de roles administrativos para garantizar un acceso seguro y controlado.

	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 1

	Nombre de requisito
	Registro de usuarios

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de TI GAD

	Prioridad
	🔴 Alta   Media    Baja


RF 1.1: Autenticación de usuarios
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 1.1

	Nombre de requisito
	Permitir la autenticación de usuarios con credenciales únicas

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de TI GAD

	Prioridad
	🔴 Alta   Media     Baja


RF 1.2: Roles de usuario
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 1.2

	Nombre de requisito
	Implementar roles de usuario con diferentes niveles de acceso

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de TI GAD

	Prioridad
	🔴 Alta     Media    Baja


RF 2: Gestión del POA
El sistema debe permitir la creación, edición y eliminación de planes operativos anuales, asegurando que cada actividad cuente con responsables designados y plazos establecidos.
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 2

	Nombre de requisito
	Gestión del POA

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de planificación GAD

	Prioridad
	🔴 Alta     Media     Baja


RF 2.1: Creación y modificación del POA
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 2.1

	Nombre de requisito
	Crear, modificar y eliminar planes operativos anuales

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de planificación GAD

	Prioridad
	🔴 Alta    Media    Baja


RF 2.2: Asignación de responsables
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 2.2

	Nombre de requisito
	Asignación de responsables a actividades del POA

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Equipo de planificación GAD

	Prioridad
	🔴 Alta    Media    Baja


RF 3: Reportes y análisis


El sistema debe generar reportes detallados sobre la ejecución del POA, con filtros de búsqueda avanzada y opciones de exportación en formatos PDF y Excel.

	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 3

	Nombre de requisito
	Reportes y análisis

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Dirección financiera GAD

	Prioridad
	🔴 Alta    Media     Baja


RF 3.1: Reportes de ejecución presupuestaria
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 3.1

	Nombre de requisito
	Generación de reportes detallados sobre ejecución presupuestaria

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Dirección financiera GAD

	Prioridad
	🔴 Alta    Media    Baja


RF 3.2: Exportación de informes
	Campo
	Descripción

	Número de requisito
	RF 3.2

	Nombre de requisito
	Exportación de informes en formatos PDF y Excel

	Tipo
	Requisito

	Fuente del requisito
	Dirección financiera GAD

	Prioridad
	 Alta 🔴 Media   Baja


4. Requisitos No Funcionales (RNF)

Los Requisitos No Funcionales (RNF) son fundamentales para asegurar que el sistema no solo cumpla con las funcionalidades esperadas, sino que también garantice un rendimiento adecuado, alta disponibilidad, seguridad de los datos y la capacidad de escalar conforme crezcan las necesidades de la institución. Estos requisitos son esenciales para optimizar los procesos en el Departamento de Planificación Institucional, mejorar la eficiencia operativa y proporcionar un sistema que sea seguro, confiable y compatible con la infraestructura existente en la entidad.

A continuación, se detallan los requisitos no funcionales establecidos para este sistema, organizados por número de requisito, nombre, tipo, fuente y prioridad:

RNF 1 - Seguridad de datos
El sistema debe contar con mecanismos de cifrado en las bases de datos y gestión de accesos mediante roles para garantizar la seguridad de la información almacenada.

	Número de requisito
	Nombre de requisito
	Tipo
	Fuente del requisito
	Prioridad

	RNF 1
	Seguridad de datos
	Restricción
	Equipo de TI GAD
	Alta

	RNF 1.1
	Implementación de cifrado para bases de datos
	Restricción
	Equipo de TI GAD
	Alta

	RNF 1.2
	Control de accesos basado en roles
	Restricción
	Equipo de TI GAD
	Alta


RNF 2 - Disponibilidad del sistema
	Número de requisito
	Nombre de requisito
	Tipo
	Fuente del requisito
	Prioridad

	RNF 2
	Disponibilidad del sistema
	Restricción
	Dirección de planificación GAD
	Alta

	RNF 2.1
	El sistema debe estar disponible 99% del tiempo
	Restricción
	Dirección de planificación GAD
	Alta


RNF 3 – Escalabilidad
	Número de requisito
	Nombre de requisito
	Tipo
	Fuente del requisito
	Prioridad

	RNF 3
	Escalabilidad
	Restricción
	Equipo de TI GAD
	Media

	RNF 3.1
	Posibilidad de agregar nuevos módulos sin afectar el rendimiento
	Restricción
	Equipo de TI GAD
	Media
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